Bon numérique
Guide de l'utilisateur administrateur



Fonctions administratives



L'équipeur Commercial

Il est recommandé d'ouvrir une session sur un ordinateur de bureau ou
portable pour accéder aux fonctions administratives

Allez a : Www.markscommercial.com et ouvrez une session :
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CATALOGUE DE PRODUITS QUI SOMMES-NOUS SOLUTIONS D'EMBELISSEMENT COMMERCE EN LIGNE  SECURITE
CATALOGUE DE PRODUITS QUI SOMMES-NOUS SOLUTIONS D'EMBELISSEMENT COMMERCE EN LIGNE  SECURITE CONTACTEZ-NOUS BON NUMERIQUE

CONTACTEZ-NOUS BON NUMERIQUE

Se connecter

verrouillé.

A
Travailler ensemble = —\*

POUF UN QVenir sal_ssisse: ore adesse couricl

rrrrrr danielle.hanley@marks.com
. .
incidents.

markscommercial.inquiries@marks.com

Commencer

Cliquez ici pour

réinitialiser un mot de
passe oublié

Veuillez noter qu'apreés 10 tentatives de connexion infructueuses, votre compte sera

Pour déverrouiller votre compte, veuillez nous contacter 1.855.592.7444 ou

Cliquez sur

- Ouvrir une

session

—



http://www.markscommercial.com/

Changer la langue d'affichage

Cliquez ici pour
changer la langue
d'affichage. Vous

pouvez le faire en tout

temps, méme avant
d'ouvrir une session.

i1 v 2 connecter i

JMark’s o

COMM E A L i*L Francgais (Canada)

i*l English (Canada)

L'EQUIPEUR

com ERCI AL

Des Questions? Appelez nous 1.855.592.7444 ‘-

ATALOGUE DE PRODUITS QUI SOMMES-NOUS SOLUTIONS D'EMBELISSEMENT COMMERCE EN LIGNE SECURITE

ONTACTEZ-NOUS BON NUMERIQUE
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Fonction administrative : ajout d'un nouveau sous-compte (employé(e))

il v b

Recherche de produits:

Cliguez sur Mes sous-

Cliquez sur Nouveau sous-

comptes apres la compte
premlére ouve rt ufe de Z MON COMPTE HISTORIQUE DE COMMANDES GUIDE D'UTILISATEUR em F:gug aeosuatjrsdsetséme
session. Si vous étes ' employé(e)s au sy

f

ailleurs sur le site, cliquez
sur Mon compte puis sur

Sous-comptes

Nom a Courriel N o d'associé Actif Autoriser Commande Prix Limite

l'entrepriS\

Mon profil

Mes comsaaade 00302630
Yosih 00302630Test3@marks.com 12345 v X X v - E
> Mes sous-comptes
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Fonction administrative : ajout d'un nouveau sous-compte (employé(e))

Saisissez le numéro
d'employé(e)

Saisissez le prénom
et le nom de
I'employé(e)

Saisissez |'adresse
courriel qui servira a

ouvrir une session;
elle doit étre unique

Créez un mot de
passe
Min. 9 caractéres,
dont au moins 1
lettre et 1 chiffre ou
caractére spécial

Créer un nouveau sous-
compte

danielle hanley@marks.com

GITAL VOUCHER PILOT

C000506832, DV Demo

- Champs facultatifs

Saisissez le numéro de
téléphone de I'employé(e)

s

m Cliquez sur SAUVEGARDER

L'employé(e) devrait pouvoir ouvrir une session sur le site immédiatement avec ses
nouveaux identifiants, mais il peut s'écouler jusqu'a 24 heures avant que son bon

d'achat soit disponible. En cas de probleme, écrivez a



mailto:MarksCommercial.DigitalVoucher@marks.com
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Fonction administrative : mise a jour de l'allocation des employé(e)s (en
dollars)

Recherche de produits: n

Cliquez sur Mon compte
pour y accéder, puis cliquez

sur Mes sous-comptes dans
MON COMPTE HISTORIQUE DE COMMANDES GUIDE D'UTILISATEUR
le Tableau de bord du

compte

mployé(e) par nom

Sous-comptes EXIZpewmsmamn

e
hord du compte Amy i} Rechercher )
Nom a Courriel N o d'associé Actif Autoriser Commande Prix Limite CI|quez pour modifier

Mon profil T
Mes commandes Amy amyvan@test.ca C000566058 +/ X v v # @

Autorisations

Rapports ~




L'équipeur Commercial

Fonction administrative : mise a jour de l'allocation

Sélectionnez Modifier les allocations
pour ajouter ou ajuster une allocation
dans |'écran Gérer les sous-comptes

Pour ajuster I'allocation d'un(e)
employé(e) existant(e), utilisez les
champs
d'augmentation/diminution pour
ajuster le solde

Pour ajuster l'allocation d'un(e)
nouvel(le) employé(e), ajoutez
d'abord le programme
d'allocation, puis utilisez les
champs
d'augmentation/diminution pour
ajuster le solde

Modifier sous-compte

Allocation Modifier les allocations )
Adresse'deilivralson m

Options C000566058, Amy, 123 Test street, t8n3t4, edmonton, #
No d'associé C000566058

Nom* Amy

Courriel* amyvan@test.ca

er X
Modifier les allocations
Program type Programme Description 1D Devise Disponible Ajouter Diminution Date Comment

00302630 -

DV CSA Amount n

In Store EP000001979 Approved © CAD 0 0 (o] 27
Footwear

Select program ~ Ajouter )

,,,,, naFX
Modifier les allocations
Select program
EP000001220 >rogramme  Description ID  Devise Disponible Ajouter Diminution Date Comment
EP000001432 00302630 -
DVCSA  Amount
EP000001659 Po000O1979 0 B (& CAD 0 0 0 209 n
EP000001653 Rootwear
Select program ~ Ajouter )
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Le bon d'achat a usage unique

Une seule transaction
Le bon d'achat est valide pour un seul achat en magasin admissible. Une fois utilisé, il ne peut plus servir.

Aucun report du solde
Tout montant inutilisé apres le premier achat admissible est perdu et ne sera pas disponible pour une transaction future.
Retours

Si un employé retourne de la marchandise admissible et non portée a l'intérieur du délai de retour applicable, la pleine valeur de I'admissibilité au bon sera
rétablie au solde du bon.

Si un bon de remplacement est requis

Si un deuxiéme bon doit étre émis a I'employé pour quelque raison que ce soit, sélectionnez le programme Remplacement dans la liste déroulante Sélectionner un programme. La
description du programme indiquera clairement « Remplacement » afin de garantir que le nouveau bon est émis dans le cadre du bon programme.

Visibilité apres |'utilisation
Le bon d'achat peut demeurer visible jusqu'a la date d'expiration du programme, mais le solde affichera 0 $ une fois qu'il aura été utilisé.

TR
Modifier les allocations
Type de Programme Description ID Devise Disponible Ajouter Diminution Date Comment
programme
Pour les bons de H
, ) Initial DV -
remplacement : Sélectionnez In Store EP000002000 00225960 Amount  o,p 150 0 0 2t a
$)

le programme intitulé Sept 2026
« Remplacement ». Replacement

EP000002001 ~ DV - 00225960 m

Sept 2026
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Fonction administrative : mise a jour de l'allocation

Sélectionnez Modifier les allocations
pour ajouter ou ajuster une allocation
dans |'écran Gérer les sous-comptes

Pour ajuster I'allocation d'un(e)
employé(e) existant(e), utilisez les
champs
d'augmentation/diminution pour
ajuster le solde

Pour ajuster l'allocation d'un(e)
nouvel(le) employé(e), ajoutez
d'abord le programme
d'allocation, puis utilisez les
champs
d'augmentation/diminution pour
ajuster le solde

Modifier sous-compte

Allocation Modifier les allocations )
Adresse'deilivralson m

Options C000566058, Amy, 123 Test street, t8n3t4, edmonton, #
No d'associé C000566058

Nom* Amy

Courriel* amyvan@test.ca

er X
Modifier les allocations
Program type Programme Description 1D Devise Disponible Ajouter Diminution Date Comment

00302630 -

DV CSA Amount n

In Store EP000001979 Approved © CAD 0 0 (o] 27
Footwear

Select program ~ Ajouter )

,,,,, naFX
Modifier les allocations
Select program
EP000001220 >rogramme  Description ID  Devise Disponible Ajouter Diminution Date Comment
EP000001432 00302630 -
DVCSA  Amount
EP000001659 Po000O1979 0 B (& CAD 0 0 0 209 n
EP000001653 Rootwear
Select program ~ Ajouter )
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Fonction administrative : désactivation d'un sous-compte (employé(e))

B Mark’s

Recherche de produits: n
. .
mROUIPEUR
M E R C A L

Cliquez sur Mon compte
pour y accéder, puis cliquez ‘

sur Mes SOUS'Comptes da ns ANDE MON COMPTE HISTORIQUE DE COMMANDES GUIDE D'UTILISATEUR
le Tableau de bord du

Sous-comptes EXIZpewmsmamn

e
bord du compte Amy ) Rechercher )
lions sur
Nom a Courriel N o d'associé Actif Autoriser Commande Prix Limite CI|quez pour modifier
-
Mes commaides Amy amyvan@test.ca C000566058 +/ X v v # @

Autorisations

mployé(e) par nom

Mon profil

Rapports ~




Léquipeur Commercial | 12

Fonction administrative : désactivation d'un sous-compte (employé(e))

Modifier sous-compte
Alocation
| Volr Fadresss ) |

Adresse de livraison Voir l'adresse )

Options C000566058, Amy, 123 Test street, t8n3t4, edmonton, £
No d'associé C000566058

Nom* Amy

Courriel* amyvan@test.ca

Mot de passe

14 Le mot de passe doit &tre au moins 9 caractéres.

Décochez cette

Confirmer mot de passe
case

acsword reset

Actif v

Une fois la case décochée, I'employé(e) ne pourra plus ouvrir de session sur le site. S'il

ou elle avait déja téléchargé son bon d'achat, celui-ci ne fonctionnera plus en magasin.
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Pour obtenir de l'aide, écrivez a
MarksCommercial.DigitalVoucher@marks.com



mailto:MarksCommercial.DigitalVoucher@marks.com

	Bon numérique   �Guide de l'utilisateur administrateur    
	Fonctions administratives
	Il est recommandé d'ouvrir une session sur un ordinateur de bureau ou �portable pour accéder aux fonctions administratives�Allez à : www.markscommercial.com et ouvrez une session :
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Le bon d'achat à usage unique
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Pour obtenir de l'aide, écrivez à�MarksCommercial.DigitalVoucher@marks.com

