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https://www.markscommercial.com

Cliquez sur le  
bouton Se  
connecter

Entrez votre adresse  
courriel ou votre nom

d’utilisateur que vous avez  
reçu

Entrer votre mot de passe

http://www.markscommercial.com/
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Page d’acceuil

Mon compte
Gérez les details de votre profile et mot de  

passe

Historique des commandes  
Revoyez les commandes placées  

et celles en cours .

Page d’acceuil
Information importante et liens

Placez une commande,  
consultez le catalogue
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Placez une commande
Après vous être 

connecté, sélectionnez  
le catalogue pour voir les  

produits

Cliquez sur  
l’image du  
produit ou  
description  

pour voir les  
details et  

ajoutez le dans  
vote panier.
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Placez une commande
Sélectionner la couleur, la  
taille et l’embellissment  

(si applicable)

Dès que vous aurez sélectioné la  
quantité, la couleur la taille et  

l’embellissement cliquez sur ajouter  
l’item dans le panier.

Cliquez sur voir le  
panier pour  

revoir/modifier/placer 
votre commande
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Cliquer pour  
retirer un article  
de votre panier

Cliquer pour  
changer la  
quantité.

Sauvegardez votre  
panier comme un  
modèle pour une  
commande rapide  

dans le future

Quand vous avez confirmé les
articles et tailles dans votre panier,  

cliquez sur procéder à la  
commande.

Détails du panier  
et total de la  
commande

Vider le panier
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Choisissez  
où votre  

commande  
doit être  

livré

Quand vous avez confirmé  
l’adresse de livraison, cliquez  

sur suivant.
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Vérifier – Chargez le compte commercial

Puisque les achats sont  
chargés aux compte  
commerciaux, ou au  

programmes d’allocations, 
la  méthode de paiement 

va  être sur le compte.

Réference ou  
numéro de bon de  
commande pour la  

facturation
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Pour des achats  
demandant une carte de  
crédit, ou achats en excès  
de l’allocation, la méthode  
de paiement va être par  

carte de crédit.

Toutes les  
informations de  
carte de crédit  

vont être  
sauvegardés en  

sécurité par CTFS  
pour les  

prochaines 
commandes

Vérifier – carte de crédit demandé
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Sélectionnez “ Allez sur la  
page” de votre commande  
pour voir les commandes  

soumises.

Numéro de commande

Statut de la  
commande

Information de livraison et  
de facturation

Détails de produits et  
statut de la ligne
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Retour, annulations et demandes.
• La politique de retour chez L’Équipeur commercial et le formulaire de  

retour peuvent être trouvés sur la page d’accueil, situé au bas de la page.
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Administrative Features: User Proxy
Pour passer une commande au 

nom d’un autre employé, 
sélectionnez Representer votre 
client dans le menu en haut à la 

droite de votre écran.

Cliquer Sélectionner pour 
choisir l’employé pour 

lequel vous désirez placer 
une commande

Arrêtez de représenter un 
employé ou choisissez de 

placer une nouvelle 
commande pour un autre 

employé
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Administrative Features: Autorisations

Après avoir sélectionné Autorisations dans 
le menu de gauche, cliquez sur Voir les 

détails pour réviser une commande, 
l’approuver ou la rejeter. 

Un cercle orange indique 
qu’une approbation est en 

attente
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Administrative Features: Gérer des sous-comptes

Cliquez sur l’icône en 
forme de crayon pour 
afficher le compte de 

l’employé et y apporter 
des modifications. 

Cliquez pour ajouter un 
nouveau sous-compte
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Modifier mot de 
passe

Adress une adresse 
de livraison 

Décochez les 
employés inactifs 

ayant démissionné / 
licenciés

Ajouter un courriel CC 
pour les notifications 

de commande

Ajouter une adresse 
de livraison

Numéro de 
référence

Addresse de 
livraison

Location

Administrative Features: Gérer des sous-comptes
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Administrative Features: Nouveau sous-compte

Entrez le prénom et nom de 
l’employé

Sélectionnez les employés qui 
nécessiteront une approbation

Choisissez la fonction / classe 
uniforme appropriée pour le 
nouveau compte afin de vous 

assurer que le catalogue approprié 
est disponible 

Ajouter un courriel CC pour les 
notifications de commande

Entrez le courriel qui sera utilisé 
pour la connexion. Ceci doit être 

unique

Ajouter le Numéro de téléphone de 
l’employé

Ajouter l’adresse de livraison de 
l’employé
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Administrative Features: Modifier les allocations

Sélectionnez pour ajouter ou 
adjuster les allocations sur la page 

Gérer les sous-comptes

Pour ajuster les allocations 
d’employés existants, utilisez les 

champs d’augmentation /de 
réduction pour ajuster le total

Pour ajuster l’allocation d’un 
nouvel employé, commencez par 

ajouter le programme d’allocation, 
puis utilisez les champs 

d’augmentation / de réduction 
pour ajuster le total 
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